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Mensagem da liderança 

 

 

 
 

 

Caros colegas, 

Na A.REINALDO, acreditamos que 
nesses mais de 30 anos de mercado, 
o modo como fazemos negócios é tão 
importante quanto o motivo pelo qual 
fazemos negócios. Este Código de 
Conduta estabelece o padrão de 
atuação ética, honesta e íntegra em 
todas as nossas operações. Ele é o 
nosso guia para garantir que todas as 
decisões, ações e interações reflitam 
nosso compromisso com a integridade 
e com o respeito aos nossos valores. 

 
 

 
Alberto Reinaldo 
Diretor executivo 



Apresentando nosso Código de Conduta (“Código”) 

 

 

 
 
 

NOSSO 
CÓDIGO 
Nosso Código foi criado para ajudá-lo a 
entender nossos valores fundamentais e 
os padrões de conduta que se esperam 
de todos nós com base nesses valores. 

Nosso Código a todos os membros da 
diretoria, empregados, estagiários, 
aprendizes, bem como a prestadores 
de serviço, parceiros comerciais e 
qualquer pessoa ou entidade que atue 
em nome da A.REINALDO. 

 
 

  



Nossa missão, visão e valores 

 

 

 
 

 
uso racional dos 
recursos naturais. 
 
 



Nossos princípios 

 

 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 
 

 

Na A.REINALDO, nós temos quatro 
princípios fundamentais que devem 
orientar as nossas atitudes: 

 
SEJA 
RESPEITOSO 

 

 
SEJA 
INTEGRO E 
TRANSPARENTE 

 
SEJA 
FOCADO AO 
CLIENTE E NA 
QUALIDADE 
 
 
SEJA 
PROATIVO  

 

 
 
Nós respeitamos à vida como um todo, aqui cuidamos uns dos 
outros. A segurança e o bem-estar são supremos e indeclináveis, 
assim como o uso racional dos recursos naturais. 
 
 
 
 
Exigimos que aja com coerência plena entre o discurso e a prática, 
garantindo assim uma comunicação franca, aberta e verdeira. 
 

 
 
Buscamos consistentemente prover serviços que atendam aos requisitos 
dos clientes e suas necessidades. 

 
 
 
 
Somos inovadores e inventivos, constantemente à procura de melhores 
soluções e aproveitando oportunidades de inovação de forma 
sustentável. 



Compromisso com Saúde, Meio ambiente e Segurança  

 

 

 
 
 
 

Saúde e Segurança 
Na A.REINALDO, nós nos esforçamos 
continuamente para criar um ambiente 
de trabalho seguro, sempre visando a 
segurança com o objetivo de zero 
acidentes. Desde modo garantindo a 
todo colaborador o direito e o dever de 
recusa caso identifique alguma situação 
perigosa. Nós nos esponsabilizamos 
pela nossa própria segurança e pela 
segurança de outras pessoas quando 
planejamos, implementamos, 
verificamos  e após estas etapas 
agimos. 

Atrelado a esses valores, vale ressaltar 
que na A.REINALDO, é estritamente 
proibido o uso de drogas ilícitas, bem 
como o consumo ou o trabalho sob o 
efeito de álcool nas instalações da 
empresa ou em deslocamento durante 
viagens em nome da empresa, pois 
compromete a segurança de todos. 
  

 

 
 

Nós estamos empenhados em 
conduzir nossos negócios 
visando sempre o 
desenvolvimento sustentável, 
atuando em prol da prevenção 
e mitigação de impactos. É 
nosso dever proteger o meio 
ambiente para as próximas 
gerações. 

 



Compromisso com nossos funcionários 

 

 

 
 

 

Diversidade, igualdade e inclusão 
Nós nos esforçamos para criar um 
ambiente de trabalho onde a 
diversidade seja valorizada, 
promovendo assim um ambiente 
respeitoso e diverso que garanta a 
igualdades de oportunidades. 
 
 

A discriminação é proibida. Decisões 
de trabalho devem ser feitas com base 
no mérito e não em idade, gênero, 
raça, sexualidade, formação religiosa 
ou origem étnica, ou qualquer outra 
base proibida pelas leis que regem 
nossas operações. 

O assédio ou a intimidação, em 
qualquer forma, não são tolerados. 
Acreditamos que todos têm o direito 
a serem tratados com dignidade e 
respeito. Além disso, esperamos que 
todos assumam suas 
responsabilidades pessoais e se 
comportem de uma maneira que 
não seja ofensiva aos outros. 
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Sempre buscamos desempenhar um 
papel positivo em todos os lugares 
onde trabalhamos conduzindo 
negócios de acordo com as normas 
de direitos humanos reconhecidas 
internacionalmente. Nós apoiamos 
a Declaração dos Direitos Humanos 
da ONU e estamos empenhados na 
eliminação de violações de direitos 
humanos, como trabalho forçado. 
Monitoramos nossos negócios e 
cadeia de fornecimento para 
garantir que não ocorra nenhuma 
forma de escravidão. 

 
 

 

 
 

 

 
        

Estar ciente das circunstâncias em que pode encontrar violações de direitos humanos, como trabalho forçado ou 
infantil por fornecedores ou clientes e comunicar quaisquer suspeitas de infrações ou preocupações. 



 

 

 
 

Antissuborno e anticorrupção 
A A.REINALDO tem tolerância zero com 
subornos e corrupção. Nós respeitamos 
todas as leis relacionadas a suborno e 
corrupção e exigimos que todos que 
trabalham conosco façam o mesmo. 

Qualquer pessoa que nos represente 
está proibido de oferecer, prometer, 
conceder ou autorizar a concessão de 
subornos, propinas 
ou outros pagamentos e benefícios, 
direta ou indiretamente, a qualquer 
pessoa. Essa proibição se aplica à 
oferta, promessa, concessão ou 
autorização de concessão não apenas 
de dinheiro, mas também de qualquer 
outra coisa de valor, tanto a 
Servidores Públicos quanto a indivíduos 
trabalhando no setor privado. 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 

 
 

Esse termo inclui: 

agentes eleitos ou nomeados em todos os níveis do governo 

qualquer pessoa empregada por um governo ou agentes públicos (p. Ex. Petrobras, Marinha do Brasil e 
Força Aerea Brasileira) 

agentes de partidos políticos ou candidatos a cargos públicos 



 

 

 
 
 

 

Confidencialidade e Proteção de dados 

Sempre protegemos as informações confidenciais 
da A.REINALDO e dos nossos parceiros comerciais. 
Aqueles com acesso a informações não públicas 
devem proteger a confidencialidade dessas 
informações e utilizá-las apenas para as finalidades 
empresariais adequadas. 
Respeitamos também a confidencialidade das 
informações pessoais que tratamos sobre nossos 
funcionários e qualquer outro indivíduo que 
trabalhe conosco e respeitamos todas as leis 
aplicáveis reguladoras da proteção de dados. 
Todos os nossos colaboradores se comprometem e 
devem assinar um termo de confidencialidade e 
não divulgação. 

 
 

 Comunicação eletrônica 

Utilizamos os sistemas da nossa empresa para 
finalidades empresariais. Todos os e-mails, 
mensagens de texto, mensagens instantâneas e 
outras comunicações eletrônicas devem ser 
elaboradas de modo profissional. 

Não temos expectativa de privacidade durante a 
utilização de sistemas da empresa, uma vez que 
a A.REINALDO tem o direito a inspecionar todas 
as comunicações e registros mantidos nos 
sistemas da empresa, dentro dos limites das leis 
aplicáveis.  

 

 
 

 

 
Compromisso com segurança das comunicações e informações 

 
 
 
 
 
 
 

O que é comunicação 
eletrônica? 

Todos os aspectos de 
comunicações por voz, 
vídeo e dados – como 
e-mail e a internet. 

O que são sistemas 
da empresa? 

Sistemas da empresa 
incluem equipamentos, 
software, sistemas ou 
outras instalações de 
comunicação eletrônica 
oferecidas pela 
A.REINALDO para uso 
corporativo. 



   

 
 
 
 
 
 
 
 

Caso tome ciência de uma possível violação do nosso Código, você deve 
comunicar suas preocupações. Uma das maneiras que você tem para 
fazer isso é através do site ou telefone abaixo: 

■ Diretor: +55 21 98186-9428 

■ www.areinaldo.com.br/contato/ 
 
 
 
 
 

 

 
Nosso Canal de Denuncias 
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